
1. ÖRNEK: PAKET TUR İPTALI VE ÜCRET İADESI DILEKçESI

1. Örnek: Paket Tur İptali ve Ücret İadesi Dilekçesi

PAKET TUR İPTALİ VE ÜCRET İADESİ DİLEKÇESİ

[SEYAHAT ACENTESİ ADI]'na,
[Tarih: GG.AA.YYYY]

Tüketici : [Ad Soyad] — T.C. No: [...] — Adres: [...] — Telefon: [...]
Tur : [TUR ADI] — [TUR TARİHLERİ] — Sözleşme No: [...]

KONU : [TURUN İPTALİ] nedeniyle ödenen ücretin iadesi talebi.

AÇIKLAMALAR :
1. [SÖZLEŞME TARİHİ] tarihinde [TUR] paket turunu satın aldım ve [TUTAR] TL ödeme yaptım (dekont ekte).
2. [İPTAL DURUMU: a) Tur başlamadan önce tüketici cayma hakkımı kullanıyorum; tura [GÜN] gün kalmıştır. / b) [TARİH] tarihinde acenteniz turu iptal etmiştir / turda esaslı değişiklik yapılmıştır.]
3. [Cayma hâlinde:] 6502 sayılı Kanun'un 51. maddesi ve sözleşme hükümleri uyarınca; ödediğim bedelin, hak edilmemiş kısmıyla birlikte İADESİNİ talep ediyorum.
4. [Acente iptali hâlinde:] Ödediğim [TUTAR] TL'nin TAMAMININ iadesini talep ediyorum.

SONUÇ : Talebimin [SÜRE] içinde karşılanarak ücretimin iadesini arz ve talep ederim.

Ekler: Tur sözleşmesi, ödeme dekontu.

[AD SOYAD]
[İMZA]
[Teslim alan: ........ / Tarih: ........]

— Bu metinler ornek amaciyla hazirlanmistir; kisisel bilgilerinizi ve somut olayinizi ekleyerek kullanin. —
