
CV ORNEGI — RESEPSIYONIST

[AD SOYAD]
[Şehir, İl] | [Telefon] | [E-posta]

ÖZET
Deneyimli resepsiyonist; misafir karşılama, telefon trafiği ve ön büro operasyonlarında [X] yıllık deneyim. Güler yüzlü, düzenli ve vardiyalı çalışmaya uyumlu.

EĞİTİM
[YIL] - [YIL] [ÜNİVERSİTE], [BÖLÜM]

İŞ DENEYİMİ
[YIL] - [Hâlen] [ŞİRKET] — [Pozisyon]
- Günlük misafir giriş-çıkış işlemlerini ve rezervasyonları yürüttüm.
- Telefon ve e-posta trafiğini yönettim; misafir taleplerini ve şikâyetlerini çözdüm.
- Ön büro kasa işlemleri, fatura kesimi ve gün sonu raporlamasını yaptım.

[YIL] - [YIL] [ŞİRKET] — [Pozisyon]
- [Destek ve gelişim görevleri yürüttüm.]

BECERİLER
- Ön büro sistemleri (Opera/Fidelio), MS Office
- Rezervasyon ve kasa yönetimi
- İletişim ve misafir memnuniyeti

DİLLER
- İngilizce: [Orta/İyi]

— Bu CV ornek metindir; kisisel bilgilerinizi ve deneyiminizi ekleyerek kullanin. —
